Performance- Coaching

Vereinbarung 

Klärung der Coaching-Ziele

Was soll sich konkret nach dem Coaching von Herrn … durch Dr. Wiener verbessert, verändert, weiterentwickelt haben? Woran merken Herr … und sein Vorgesetzter, Herr …, dass der Coaching-Auftrag erfüllt ist?

	Konkrete Themen/Coaching-Ziele
	Beobachtbare Veränderungen/Verbesserungen

	Die Voraussetzungen für eine möglichst offene Kommunikation im Verantwortungsbereich von Herrn … werden zunächst allgemein, dann ganz konkret (auf einzelne MA und Aufgaben bezogen) erarbeitet. Dabei wird besonders die Rolle von Herrn … thematisiert. 
	Herr ... führt seine MA so, dass eine offene Kommunikation innerhalb des Fachbereiches erhalten bleibt bzw. noch verbessert wird. Kritische fachliche Themen, aber auch Themen persönlicher Art, werden zeitnah und direkt zwischen den beteiligten Personen angesprochen.

	Das ‚Handwerkszeug’ zur Führung von ‚schwierigen’ Mitarbeitern wird erarbeitet und von Herrn ... auch genutzt. 
	Sinnvolle Maßnahmen (z. B. Mitarbeitergespräche/ motivierende, aber auch Grenzen setzende Interventionen) werden durchgeführt und zeigen Wirkung.

	Die Delegation von Aufgaben und Kompetenzen wird praxisorientiert und an Beispielen erarbeitet.


	Herr ... delegiert – soweit dies sinnvoll ist – Aufgaben an seine MA und interveniert dabei in der erforderlichen Weise, so dass die delegierten Aufgaben erfolgreich abgearbeitet werden.

	Grundsätze, Aufgaben und ‚Instrumente’ der Führung eines Fachbereiches der … werden im Überblick und – wo erforderlich – im Detail erörtert bzw. vertieft.
	Herr ... nutzt die ‚Instrumente’ professioneller Führung, um seine Fach- und Führungsaufgaben zu erfüllen. 


Klärung gegenseitiger Rollen – und Verantwortlichkeiten:

Als Coachee übernimmt Herr ... folgende Verantwortlichkeiten und Aufgaben:

· Überprüfung und evtl. Korrektur der Coachingziele mit seinem Vorgesetzten, Herrn …
· Umsetzung der erarbeiteten Maßnahmen im Coaching

· aktive Mitarbeit durch z.B.: Reflektieren, Lesen von Unterlagen, Umsetzen einzelner Hinweise etc.
Als Coach übernimmt Dr. Wiener folgende Verantwortlichkeiten und Aufgaben:

· Zeit, Wissen und Können durch Unterlagen und im Gespräch zur Verfügung zu stellen

· Aufzuzeigen, falls ein Input oder eine Rücksprache mit Dritten (z. B.: Herrn …) erforderlich ist

Als Führungskraft übernimmt Herr … folgende Verantwortlichkeiten und Aufgaben:

· Überprüfung und evtl. Korrektur der Coachingziele mit Herrn ...
· Aktive Unterstützung des Coaching-Prozesses durch: 

1. begleitende Reflexion von Herrn ..., 

2. Auswertungsgespräch mit Herrn .../ Dr. Wiener nach Abschluss des Coachings 

Alle Beteiligten verpflichtet sich zum Schweigen über die persönlichen Inhalte des Coachings gegenüber anderen Personen.
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