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Seminar 

Qualifikation zum Gruppen-/Teamsprecher

 Was lernen die Teilnehmer/innen?
Die Teilnehmer/innen vertiefen ihr Wissen zu den Themen …
… Gruppenarbeit - was soll das in unserem Arbeitsbereich?
    (Verständnis, Regelungen, Ziele, erwartete Ergebnisse)
… Aufgaben und Befugnisse eines Gruppen-/Teamsprechers

… Entwicklungsschritte einer Gruppe/eines Teams

… Stille/skeptische/ablehnende Gruppenmitglieder einbeziehen



… Gruppen- oder Teambesprechungen vorbereiten und moderieren

… individuelle Entwicklungsplanung als Gruppen-/Teamsprecher/in
Die Teilnehmer/innen trainieren schwerpunktartig …

… die Vorbereitung und Moderation von Gruppenmeetings

… den Umgang mit Konflikten innerhalb der Gruppe

… die Klärung und Erfüllung von Anforderungen an einen Gruppen-/Teamsprecher durch seine Kolle
    gen und seinen Vorgesetzten


 Für wen ist das Seminar geeignet?

Mitarbeiter/innen, die zum Gruppen-/Teamsprecher (oder Stellvertreter/in) gewählt wurden bzw. die für die Aufgabe eines Gruppen-/Teamsprechers in Frage kommen  
 Wie wird das Seminar vorbereitet?

Grundlage des Seminars sind betriebliche Regelungen (z. B. im Rahmen eines betrieblichen Veränderungsprojektes/einer BV/eines Handbuchs zur Gruppenarbeit etc.) und Abstimmungsgespräche des Trainers mit den Vorgesetzten bzw. Projektverantwortlichen für die Einführung von Gruppenarbeit sowie einigen Gruppen- bzw. Teamsprechern selbst. Im Rahmen dieser Vorgespräche werden die konkreten Zielsetzungen des Seminars festgelegt.
 Was sind die Inhalte des Seminars?

Anmerkungen zur Geschichte der Gruppenarbeit in Deutschland; Klärung der Fragen: Was verstehen die Seminarteilnehmer/innen unter Gruppen-/Teamarbeit? Was erwartet der Betrieb von meiner/m Gruppe/ meinem Team? Klärung der Aufgaben und Befugnisse eines Gruppensprechers; Einführung in gruppendynamische Prozesse; Vorbereitung und Simulation eines Gruppen-/Teamgesprächs; Erfahrungsaustausch mit Kollegen/innen; persönliches Feedback vom Trainer 

 Welche Lernmethoden werden angewendet?

Kurzvorträge und Arbeitspapiere; Kleingruppenaktivitäten; Simulation von Gruppengesprächen; Erfahrungsaustausch mit Kollegen; Beantwortung/Erörterung von Fragen der Teilnehmer/innen

 Wie lange dauert das Seminar?

Nach Vereinbarung; in der Regel 2 Tage 



































